
OBCHODNÍ PODMÍNKY A OCHRANA 
OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

1. Úvod 

Tyto podmínky upravují spolupráci mezi: 

Poskytovatel: 
Andrea Zajícová 
IČ: 05359228 
Sídlo: Pouzdřanská 445, 691 25 Vranovice 
E-mail: zaja.it@seznam.cz 

a klientem. 

 

2. Co spolu děláme 

Zabývám se tvorbou webových stránek a souvisejícími službami. 
Spolupráce probíhá individuálně na základě domluvy (nejčastěji e-mailem). 

 

3. Jak vzniká spolupráce 

Spolupráce začíná ve chvíli, kdy si odsouhlasíme nabídku (např. e-mailem). 
Tyto podmínky jsou její součástí. 

 

4. Cena a platba 

 Cena se vždy domlouvá předem 
 Po potvrzení spolupráce vystavuji zálohovou fakturu 
 Po jejím zaplacení začínám pracovat 
 Doplatek se hradí po dokončení projektu 

Platba probíhá převodem na účet. 

 

 



5. Dodání 

Hotový web nebo výstupy předávám elektronicky. 
Termín dodání vždy domlouváme individuálně. 

 

6. Spolupráce z obou stran 

Aby vše proběhlo hladce, potřebuji od tebe: 

 podklady (texty, obrázky apod.) 
 zpětnou vazbu 
 schválení návrhů 

Když se podklady nebo reakce zpozdí, může se posunout i termín dokončení. 

 

7. Odstoupení od smlouvy 

Objednatel nemá nárok na odstoupení od smlouvy po zahájení prací. 
Záloha je nevratná, pokud již byly práce zahájeny.

 

8. Reklamace 

Pokud by něco nebylo v pořádku, dej mi vědět co nejdříve — ráda to opravím. 

 

9. Autorská práva 

Po zaplacení máš web plně k dispozici. 
Já si ho můžu ukázat ve svém portfoliu. 

 

10. Ochrana osobních údajů (GDPR) 

10.1 Kdo zpracovává údaje 

Andrea Zajícová 
IČ: 05359228 
Pouzdřanská 445, 691 25 Vranovice 
zaja.it@seznam.cz 



 

10.2 Jaké údaje potřebuji 

Pouze ty, které jsou nutné pro spolupráci: 

 jméno 
 e-mail 
 telefon 
 fakturační údaje 

 

10.3 Proč je používám 

 abych s tebou mohla komunikovat 
 abych mohla dodat službu 
 kvůli fakturaci 

 

10.4 Jak dlouho je uchovávám 

Jen po dobu nezbytně nutnou (např. dle zákona kvůli účetnictví). 

 

10.5 Tvoje práva 

Máš právo: 

 vědět, jaké údaje o tobě mám 
 požádat o opravu nebo výmaz 
 obrátit se na ÚOOÚ 

 

10.6 Bezpečnost 

S údaji zacházím bezpečně a neposkytuji je nikomu, kdo je nepotřebuje. 

 

11. Závěr 

Tyto podmínky platí od: 1.1.2026 
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